TECHNOLOGIE

Consommateurs / Distributeurs
et Innovation Textile

La tendance actuelle de la banalisation de l'offre Textile-Habillement et les nouveaux
modes de vie, incitent les consommateurs a acheter des vétements a forte valeur-

ajoutée (protection, confort, facilité d'usage...).

Certains distributeurs l'ont bien compris etintegrentdans leurs collections de nombreux

produits “fonctionnels” et performants.

Cependant, la prise en compte de la dimension fonctionnelle mais également
marketing et informative de ces produits innovants est essentielle pour séduire le

consommateur.
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La perception de l'innovation par les consommateurs.

Les fonctionnalités recherchées et les attentes des consommateurs.

La perception de I'innovation par les distributeurs.

L'organisation et le traitement de l'innovation selon les distributeurs.

Les perspectives de développement selon les distributeurs.

Cette étude est basée sur des enquétes quantitatives et qualitatives
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(interviews de 300 consommateurs dans plusieurs villes frangaises, organisation
de tables rondes, interviews d’un panel de distributeurs et marques européennes).

Intérét des consommateurs
Aspiration des consommateurs
Critéres d’achat

Freins a I'achat

Protection climatique
Confort au porter

Easy care ou Entretien facile
Santé

Beauté / Cosmétotextile
Ecologie

Sécurité

Circuits de distribution et
magasins fréquentés
Marques achetées

Informations produits

Vétements du futur
Magasin du futur

Attitude du marché suivant
les produits et les circuits
Créneaux et produits porteurs
Fonctionnalités les plus
demandées

Définition de I'innovation
Motivations et intéréts

Opinions sur les différentes
innovations et utilisations

Principaux freins

Sources d’information,
organisation interne
et origine des choix
Communication sur et
autour du produit

Motivations pour un
développement de
I'innovation

Entreprises phares
Vétement innovant idéal
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